
Focus op de feestdagen
Haal meer omzet tijdens de feestdagen 

met online marketing

Mark van Hattum
Eigenaar MvH Media



MvH Media:

• Sinds 2010

• 27 collega’s volledig gefocust op online marketing

• Alleen online marketing

• Klanten van Groningen tot Kortrijk

• FD Gazelle in 2017 en 2018

• Internationale evenementen

• Google Partner

• Accredited Professional Bing Ads (Microsoft)
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De feestdagen – We mogen weer!
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Black Friday – Hoe groot is het eigenlijk?

27.000x
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2018





• Singles day à 11 november.

• Black Friday à 29 november.

• Cyber Monday à 2 december.

• Sinterklaas à 6  december.

• Kerstmis à 24, 25 & 26 december

De belangrijkste omzetmaanden voor webshops komen er aan!
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(nieuwe) Feestdagen nader uitgelicht

• Overgewaaid uit China

• Vorig jaar ook door Bol.com toegepast

• Daardoor groeiende belangstelling in Benelux

• Essentie: Me-time

• Kortingen voor cadeaus voor jezelf

Aparte categoriepagina aanmaken

Singles Day – 11 november 2019

Marketing:

• Nieuwsbrief (bij voorkeur gesegmenteerd op filters)

• Doorvertaling homepage, Social Media, AdWords

• Campagnes à Branded / Specifiek op singles day?

Filterfuncties

• Man / Vrouw, Categorie, Etc.
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(nieuwe) Feestdagen nader uitgelicht

Singles day – 11 november 

• Overgewaaid uit China

• Vorig jaar ook door Bol.com toegepast

• Daardoor groeiende belangstelling in Nederland

• Essentie: Me-time

• Kortingen voor cadeaus voor jezelf

Aparte categoriepagina aanmaken

Singles Day – 11 november 2018

Marketing:

• Nieuwsbrief (bij voorkeur gesegmenteerd op filters)

• Doorvertaling homepage, Social Media, AdWords

• Campagnes à Branded / Specifiek op singles day?

Filterfuncties

• Man / Vrouw, Categorie, Etc.



• De dag ná Thanksgiving day

• Overgewaaid uit de USA

• Populairste feestdag

• Veel (media) aandacht

• Enorme groeiende belangstelling in Benelux 

• Zoekvolume van: 27.000 / 60.500 (gemiddeld). Nov x 11

• Kort op Sinterklaas dus belangrijk om op in te spelen

• Essentie: Veel (speciale) aanbiedingen

• Begin aankopen feestperiode

Aparte categoriepagina aanmaken 
vs. 

Producten labelen

Black Friday – 29 november 2019

Marketing:

• Doorvertaling in SEA

• Doorvertaling homepage, social, Google Ads(branded / specifiek?)

• Remarketing (!), Vergelijkebare doelgroepen

• SEO landingspagina (mits zoekvolume)

• Aankondiging én lancering

• Lancering echt op donderdagnacht / vrijdagochtend

Kortingen tonen 

• Onder de 100 euro – Percentages

• Boven de 100 euro – Besparing in geldbedrag
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• De maandag ná Black Friday

• Overgewaaid uit Amerika

• Het online antwoord op “Black Friday”

• Verlengde van de koopdrukte op vrijdag

• Kort op Sinterklaas dus belangrijk om op in te spelen

• Essentie: Veel (speciale) aanbiedingen

• Begin aankopen feestperiode

Aparte categoriepagina aanmaken 
vs. 

Producten labelen

Cyber Monday– 2 december 2019

Marketing:

• Doorvertaling in SEA

• Doorvertaling homepage, social, Google Ads(branded / specifiek?)

• Remarketing (uitsluiten kopers)

• SEO landingspagina (mits zoekvolume)

• Aankondiging én lancering

Kortingen tonen 

• Onder de 100 euro – Percentages

• Boven de 100 euro – Besparing in geldbedrag
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Filterfuncties

• Man / Vrouw, Categorie, Etc.



Singles day (11 november)

• Weekend, vanaf midweek communiceren

Black Friday & Cyber Monday (29 november & 2 december)

• Weekend + Maandag

• Deze twee dagen samen voorbereiden?

Sinterklaas (6 december)

• Vrijdag

• Veel gezinnen wellicht al eerder in het weekend

Kerstmis (24, 25 & 26 december)

• Vanaf 12 december?

De belangrijkste omzetmaanden voor webshops komen er aan!
Strategisch (marketing) plannen
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Zo zet je SEO in
Hiermee maak je het verschil



• Over het algemeen een lange termijn 

strategie

• Desondanks ook rondom de feestdagen 

goed in te zetten als extra boost

• Structured Data

SEO
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• Onderzoek of er relevante zoektermen zijn op Black Friday

• Gemiddeldes per maand. Nov: 11 x?

• Weinig (SEO) concurrentie op deze zoekwoorden 

SEO
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• Gebruik Google Mijn bedrijf 

• Hoge zoekvolumes branding?

/ zoekterm in URL?

• Google Posts inzetten

• Online bestellen

• Aanbieding promoten

SEO
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Zo zet je SEA in



• Verandert door heel het jaar.

• Onlangs weer nieuwe mogelijkheden

• Ideaal kanaal om “ad hoc” in te zetten. Direct in de top van de zoekresultaten

• Nadeel: Kosten per klik. Dus stuur op data!

• Ideaal kanaal om in te zetten rondom feestdagen

Hoe profiteren we met SEA maximaal van de feestdagen?

SEA
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Basis

Medium

Gevorderd

Het minimale om door te vertalen in 
AdWords

Extra verkopen te generen binnen 
bestaande structuur

Branding à Nieuwe gebruikers

- Goed lopende webshops
- Populaire giftcadeaus

- Goed lopende webshops
- Merken met veel verkeer / 

naamsbekendheid

SEA
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• Feestdagen doorvertalen in lopende campagnes

• Promotie extensie inzetten

• Remarketing

Altijd inzetten als je al gebruikt maakt van Google Ads

SEA



• Derde regel Google Ads inzetten (Editor)

• Promotie extensie inzetten

• Countdown instellen Google Ads

• Google shopping (reclameperiode). 

• (Dynamische) Remarketing

• Biedingen omhoog 
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Inzetten als de wens is om meer verkopen 

te genereren tijdens de feestdagen

• Derde regel Google Ads inzetten (Editor)

• Promotie extensie inzetten

• Countdown instellen Google Ads

• Google shopping (reclameperiode). 

• (Dynamische) Remarketing

• Biedingen omhoog 
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• Algemene tips rondom de feestdagen

• Heroverweeg zoekwoorden

• Verhoog je CPC biedingen in aanloop naar de feestdagen. 

• Verhoog je (dag)budget!

• Zoekintentie neemt toe. Goede CPO? Laat een budgetbeperking 

geen omzetbeperking worden

• Pas je sitelinks aan

• 20% korting Dames Sneakers, 30% korting Winterlaarzen, Black 

Friday sales 

à van / eind datum
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• Werk met Labels voor overzicht én voor activatie

• Automatische regel instellen voor activeren nieuwe (feestdagen) 

Bv. 00.00 uur vrijdag Black Friday acties aan –23.59 uur 

(of eerder ivm cutt-off tijd) uit en activeer CyberMonday

Activeer Maandag 23.59 reguliere Ads

• Advertenties een paar dagen van te voren uploaden zodat deze

niet worden afgekeurd op de belangrijke dagen

• Check voorraden? Shopping (andere bieding?)

• Tekst Advertenties relevant?

• Minimale. Verhoog je RLSA bieding in de doelgroep.

• Uitgebreid. Aparte RLSA campagne voor (terugkerende) bezoekers
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Conversie optimalisatie
Laat je bezoekers niet afhaken
tijdens de feestdagen



• Neem zorgen rondom levertijd weg.

• Zowel in advertenties, social posts en op de website.

• Breng accenten aan in design rond feestdagen. 

Conversie Tips rondom de feestdagen
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• Bied een mogelijkheid tot het inpakken van bestellingen (+omzet)

• Denk na over de betaalmethodes?

• Bancontact, Creditcard, PayPal, Achteraf betalen, iDEAL?

• Mobiel (!)

Conversie Tips rondom de feestdagen
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Haal bezoekers over in belangrijke stap van de checkout door het aanbieden van achteraf betalen.

Grote orderbedragen converteren namelijk moeilijker via mobiel. Afterpay kan helpen!



• De (online) feestdagen in België zijn zo belangrijk dat je er in mee moet 
bewegen

• Bepaal, samen met een online consultant, in hoeverre jouw bedrijf mee 
doet met deze feestdagen? Afhankelijk van de doelstellingen

• Begin op tijd! SEO, Social, en Google Ads
• Maak gebruik van de nieuwe mogelijkheden!

• Maak een planning. De dagen volgen zich kort op elkaar op.

• Neem zorgen en ongemakken weg. 

• Zie de feestdagen als een kans!
Voor terugkerende klanten  
Voor nieuwe klanten

Recap
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Dank voor uw aandacht

… Succes met de drukte!


