Focus op de feestdagen

Haal meer omzet tijdens de feestdagen

met online marketing
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M HMedio

MvH Media:
e Sinds 2010

« 27 collega’s volledig gefocust op online marketing

« FD Gazelle in 2017 en 2018
* Internationale evenementen

: . » Google Partner
« Alleen online marketing
+  Klanten van Groningen tot Kortrijk » Accredited Professional Bing Ads (Microsoft)

O Focus op de feestdagen - Haal meer omzet tijdens de feestdagen met online marketing



M HMedio

De feestdagen - We mogen weer!

Bpost verwerkte 60 procent meer
pakjes op ‘Cyber Monday’,
achterstand door staking nog niet
weggewerkt

m i 5 ii l . 6B nranTirn
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Black Friday - Hoe groot is het eigenlijk?

Google

Q. black friday

(=

Google zoeken Ik doe een gok

27.000x
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Vlak voor kerst beleeft distributiecentrum van Coolblue drukste
dag ooit

')
f¢ Drukte bij Bol.com: 17 pakketjes per seconde over de

3 band

Pakkethezoraers kunnen drukte niet aan

Bol.com: Piek Black Friday groter dan Sint en
Kerst

Home » Ondernemersnieuws » detailhandel » Mega omzet op Black Friday

MEGA OMZET OP BLACK FRIDAY



Google Trends  Vergelijken
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De belangrijkste omzetmaanden voor webshops komen er aan!

Singles day - 11 november.

& December 2019

& November 2019

- 29 november. Nr. Ma Di Wo Do Vr Za Zo

1 2
- 2 december. \ 4 5 6 7 8 9 10
4 16 17

Zo

Black Friday

W

Qo

Cyber Monday
11 12 13 15 13
18 19 20 & 23 24 1E 22
Sinterklaas - 6 december. 45 25 26 27 28 29 30 23 29
30
- 24,25 & 26 december

Kerstmis
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Singles Day - 11 november 2019

(nieuwe) Feestdagen nader uitgelicht

Aparte categoriepagina aanmaken
Overgewaaid uit China

Vorig jaar ook door Bol.com toegepast
Filterfuncties

Daardoor groeiende belangstelling in Benelux « Man/ Vrouw, Categorie, Etc.

Essentie: Me-time

Kortingen voor cadeaus voor jezelf SRR

« Nieuwsbrief (bij voorkeur gesegmenteerd op filters)
* Doorvertaling homepage, Social Media, AdWords
» Campagnes - Branded / Specifiek op singles day?
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? Welkom
bol.com@ Waar ben je naar op zoek? Siies n :ﬁ; @ ' -\.?

Categorieén v Cadeaus & Inspiratie Vv Aanbiedingen v Verkopen Zakelijk  Cadeaubon  Bestelstatus  Klantenservice  NLw

Bespaar continu Nieuwe collectie tassen Dieren Deals Alles voor je zaak Select : gratis verzending >

Singles Day

i i huidige acties
Deze actie is helaas verlopen dig il

Singles Day, de dag om jezelf te trakteren

Wat ooit begon als een klein protest tegen Valentijn is in korte tijd uitgegroeid tot een populair festival bij Chinese jongeren en een groots online kortingsfeest. Singles Day werd voor het eerst
gevierd in 1993 door studenten aan de universiteit van Nanjing. Ze waren het beu dat er geen speciale feestdag was voor happy singles en besloten om er zelf eentje in leven te roepen. 11
november vonden ze de ideale dag, met 1-1-1-1 als het perfecte symbool voor de happy single. Oorspronkelijk was het feest enkel voor vrijgezelle mannen, maar ondertussen is het een feestdag
voor zowel mannen als vrouwen. Hoewel ze vieren dat ze alleenstaand zijn, zien sommigen het ook als de perfecte gelegenheid om de partner van hun leven te vinden. Singles Day is uitgegroeid
tot een van de grootste online winkeldagen in China dankzij speciale, superscherpe aanbiedingen. En ook bij ons is Singles Day een speciale shoppingdag, waarbij je 1 dag lang van hoge kortingen
profiteert, Hoewel Singles Day strikt gezien een dag voor alleenstaanden is, is het bij ons vooral een speciale feestdag voor jezelf. Een dag waarop je jezelf mag trakteren, zonder schuldgevoel.

Een dag waarop je extra lief bent voor jezelf, Dus wrakteer en verwen jezelf op Singles Day met de scherpste deals. Toe maar, het mag. Want hetis jouw dag.



Black Friday - 29 november 2019

Aparte categoriepagina aanmaken
VS.

o« o I
De dag na Thanksgiving day Producten labelen

Overgewaaid uit de USA Kortingen tonen
Onder de 100 euro - Percentages

PODUIaI rste feeStdag Boven de 100 euro - Besparing in geldbedrag

Veel (media) aandacht
Marketing:

Enorme groeiende belangstelling in Benelux Doorvertaling in SEA

Zoekvolume van: 27.000 / 60.500 (gemiddeld). Nov x 11 Doorvertaling homepage, social, Google Ads(branded / specifiek?)

Remarketing (!), Vergelijkebare doelgroepen

Kort op Sinterklaas dus belangrijk om op in te spelen . . .
SEO landingspagina (mits zoekvolume)

Essentie: Veel (speciale) aanbiedingen Aankondiging én lancering

Begin aankopen feestperiode Lancering echt op donderdagnacht / vrijdagochtend
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Cyber Monday- 2 december 2019

Aparte categoriepagina aanmaken
VS.

De maandag na Black Friday Producten labelen

Overgewaaid uit Amerika Kortingen tonen
Onder de 100 euro - Percentages

Het online antwoord op Black Frlday Boven de 100 euro - Besparing in geldbedrag

Verlengde van de koopdrukte op vrijdag
Marketing:

Kort op Sinterklaas dus belangrijk om op in te spelen Doorvertaling in SEA

Essentie: Veel (speciale) aanbiedingen Doorvertaling homepage, social, Google Ads(branded / specifiek?)

Remarketing (uitsluiten kopers)

Begin aankopen feestperiode . . .
SEO landingspagina (mits zoekvolume)

Aankondiging én lancering
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COUNTDOWN TO

BLACK FRIDAY
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De belangrijkste omzetmaanden voor webshops komen er aan!

Strategisch (marketing) plannen
Singles day (11 november)

Weekend, vanaf midweek communiceren

Black Friday & Cyber Monday (29 november & 2 december) - -
= November 2019 = December 2019
Weekend + Maandag N. Ma Di Wo Do Vr Za Zo Nr. Ma Di Wo ‘r Za Zo
. 1 2 /3 46 1
Deze twee dagen samen voorbereiden? \ )
4 5 6 7 8 9 10 9 2 3 4 5 6 7 8
11 12: 13 15 16 17 ’ 10 11 12 13- 14 15
. : 18 19 20 2&2 23 24 ‘ 16 17 18 18 20 21 22
Sinterklaas (6 december) 45 25 26 27 28 29 30 2 23 24 25 26 27 28 29

Vrijdag - 30”

Veel gezinnen wellicht al eerder in het weekend

Kerstmis (24, 25 & 26 december)

Vanaf 12 december?
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Zo zet je SEOIn
Hiermee maak je het verschil
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GO gle gazelle orange c7 § Q
SEO

Over het algemeen een lange termijn

Alle Afbeeldingen Shopping Video's Nieuws Meer Instellingen Tools

Ongeveer 455.000 resultaten (0,52 seconden)

strategie
z Vind gazelle orange c7 in Fietsen | Dames | Damesfietsen op ...
https:/iwww.marktplaats.nl/z/.../gazelle-orange-c7.htmi?...gazelle%20orange%20c7... v
Koop of Verkoop gazelle orange c7 op Marktplaats.nl. gazelle orange c7 kopen en verkopen tegen
Desondanks ook rondom de feestdagen OB SHARERRe I
goed in te zetten als extra boost z Vind gazelle orange c7 in Elektrische fietsen op Marktplaats.nl

https://www.marktplaats.nl/z/.. /gazelle-orange-c7.htmi?.._gazelle%200range%20c7... v
Koop of Verkoop gazelle orange c7 op Markiplaats.nl. gazelle orange c7 kopen en verkopen tegen
een aantrekkelijke prijs

Structured Data
Gazelle Orange C7 HMS Dames 2018 - Aanbiedingsfiets.nl

- https://www.aanbiedingsfiets.nl » Fietsen » Gazelle fietsen » Gazelle Orange ~
¥k ¥k Beoordeling: 5 - 1 stem -€ 1.999,00 - Op voorraad
De Gazelle Orange C7 HMS met Shimano Steps middenmotor koop je voordelig online. Grote voorraad
en 100% rijklaar thuisgeleverd

Gazelle Orange C7 Exclusief - Scholten Zwolle

https:/iwww.fietsgoed. nl/stadsfietsen/721000309-gazelle-orange-c7-exclusief.htiml «

€ 799,00 - Op voorraad

De Gazelle Orange C7 Exclusive valt in de categorie "sportieve stadsfietsen’. Voorzien van een
aluminium frame is deze stadsfiets erg lichtgewicht. Toch kom je ...
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SEO

Onderzoek of er relevante zoektermen zijn op Black Friday

black friday sneakers 480  stone island black friday 720
black friday sneaker 70 stone island black friday sale 10
biack friday sneaker district 70

nike sneakers black friday 50 Keyword

sneaker black friday 10 black friday wasmachine 110

Gemiddeldes per maand. Nov: 11 x?

Weinig (SEO) concurrentie op deze zoekwoorden
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SEO

Gebruik Google Mijn bedrijf
Hoge zoekvolumes branding?

/ zoekterm in URL?

Google Posts inzetten
Online bestellen

Aanbieding promoten

X Post maken

< ' Wat is er nieuw? m Evenement ‘ Aanbieding

Details van aanbieding
Black Friday Sale - 40% KORTING @

100-300 woorden

Titel aanbieding
Black Friday Sale - 40% KORTING

(Voorbeeid: 20% korting in de winkel of online)

= Ti,ld van evenement toevoegen
Startdatum

21 nov. 2018

Einddatum

24 nov. 2018

Kortingscode (optioneel)

VIAVAI-blackfriday

Link om aanbieding in te wisseien (optioneel)

https://www.viavaishoes.com/nl/enkellaarsjes/paloma-c

Focus op de feestdagen - Haal meer omzet tijdens de feestdagen met online marketing
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ONLIKE MAERKE

- Voorbeeld

Black Friday Sale - 40% KORTING

21 nov. - 24 nov
Black Friday Sale - 40% KORTING

ONLINE INWISSELEN

Laat deze code in de winkel zien

VIAVAI-blackfriday

Geldigheid: 21-11 2018-24-11 2018

a

TiNeg




Zo zet je SEAIn
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SEA

Verandert door heel het jaar.

Onlangs weer nieuwe mogelijkheden

Ideaal kanaal om “ad hoc” in te zetten. Direct in de top van de zoekresultaten

Nadeel: Kosten per klik. Dus stuur op data!

Ideaal kanaal om in te zetten rondom feestdagen

Hoe profiteren we met SEA maximaal van de feestdagen?
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SEA

Branding > Nieuwe gebruikers

Extra verkopen te generen binnen
bestaande structuur

Het minimale om door te vertalen in
AdWords
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Goed lopende webshops
Merken met veel verkeer /
naamsbekendheid

Goed lopende webshops
Populaire giftcadeaus




Google IMedia

tINE HAEXETING

black friday deals X n
SEA

WEB IMAGES VIDEOS NEWS MAPS BOOHK

» Feestdagen doorvertalen in lopende campagnes

Great Black Friday electronics deals - Acme.com @
* Promotie extensie inzetten www.acme.com/

* Remarketing View Exclusive Black Friday Deals!
Black Friday: Stores Open 6AM, 15% Off All Items

Altijd inzetten als je al gebruikt maakt van Google Ads Computers / Tablets

Home theater

o Geselecteerde gedeelde promotie-exte werken 0 URL-opties Opmerking

Item Taal Promo Apparaatvoorkeur
Enorme kortingen 16 Nederlan v Alle
Kortingsmodifier Percentagekorting Valuta Geldk Bij n meer dan Startdatum Einddatum
<Geen> v 20,00 % | <Geen> ~ )
Gelegenheid Startdatum van promotie Einddatum promotie Advertentieplanning: Geen  PLAKKEN
» Black Friday M ) B
viteindelijke URL @ 4]
Uiteindelijke mobiele URL A

" -



Shoe Sales
www.shoestore.com/pumps

SE A Pumps 20% Off
Hurry Sale Ends In 2 Days!

Derde rege| G00g|e Ads inzetten (Editor) Up To 50% Off Bean Bags - Black Friday sale ends in 3 hours

www.greatbeanbags.com/BlackFriday ~
. .. 4.8 W # & rating for greatbeanbags.com
Promotie extensie inzetten Free Next Day Delivery. Order Now!
100% Beritish - 5 * Reviews - Made to Order - Free Next Day Delivery
Types: Chair beanbags, Large beanbags, Leather beanbags, Faux leather beanbags, ...

Countdown instellen Google Ads

Bean Bag Mega Sale Cushion Bean Bags
g 3 Get Up To 50% Off Great Bean Bags. Quality Cushion Bean Bags. Great
GOOgle Shopplng (rGCIamepenOde). Don't Miss Out, Order Online Now! Range of Colours & Sizes. Buy Now!
(Dynamische) Remarketing Google  nkescnosnen eren v Q
Bledlngen Omhoog Alle Afbeeldingen Shopping Video's Maps Meer Instellingen Tools

Ongeveer 600.000 resultaten (0,91 seconden)

Google Shopping-resultaten voor nike schoe... Gesponsord

koffergigant.nl - KofferGigant - Specialist in koffers & tassen & ‘ & \‘ % h

www.koffergigant.nl/ v 0546 814 365

Altijd de laagste prijsgarantie. Morgen in huis?|Bestel binnen 55 minuten! | Nike Air Max ~ Cruyff Classics Herensneakers Nike SB Nike Air Max  Nike Fiyknit Ar =
Topkwaliteit Alle bekende merken - Gratis verzending Sequent .. Sneakers .. tanjun Stefan Janoski 2017 Running  Max Running
€69,99 €71,97 € 59,99 €99,99 € 190,00 €174,99
Nike Officieel =~ Omoda Decathlon Ne... skatedeluxe.nl  Nike Officieel  Nike Officieel
Yk A (39) Prjsdaling: A hkok (265)

29%
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Shoe Sales
www.shoestore.com/pumps

SEA Pumps 20 % Off
Hurry Sale Ends In 2 Days!

Derde rege| G00g|e Ads inzetten (Editor) Up To 50% Off Bean Bags - Black Friday sale ends in 3 hours

www.greatbeanbags.com/BlackFriday ~
. .. 4.8 W # & rating for greatbeanbags.com
Promotie extensie inzetten Free Next Day Delivery. Order Now!
100% Beritish - 5 * Reviews - Made to Order - Free Next Day Delivery
Types: Chair beanbags, Large beanbags, Leather beanbags, Faux leather beanbags, ...

Countdown instellen Google Ads

Bean Bag Mega Sale Cushion Bean Bags
g g Get Up To 50% Off Great Bean Bags. Quality Cushion Bean Bags. Great
Google ShOppIng (reCIameperIOde)' Don't Miss Out, Order Online Now! Range of Colours & Sizes. Buy Now!
(Dynamische) Remarketing Go gle e scnosnen heren v Q
Bledlngen Omhoog Alle Afbeeldingen Shopping Video's Maps Meer Instellingen Tools

Ongeveer 600.000 resultaten (0,91 seconden)

Google Shopping-resultaten voor nike schoe... Gesponsord
Inzetten als de wens is om meer verkopen - :
.o Nike Air Max Cruyff Classics Herensneakers Nike SB Nike Air Max Nike Flyknit Air 2>
te genereren tijdens de feestdagen Sequent..  Sneskers.. | tanjun Stefan Janoski | 2017 Running  Max Running
€69,99 €71,97 € 59,99 €99,99 €190,00 €174,99
Nike Officieel Omoda Decathlon Ne... skatedeluxe.nl  Nike Officieel Nike Officieel
Yd k& (39) Prjsdaling: A4k (265)

29%

O Focus op de feestdagen - Haal meer omzet tijdens de feestdagen met online marketing




M HMedio

SEA

Algemene tips rondom de feestdagen

Heroverweeg zoekwoorden

Verhoog je CPC biedingen in aanloop naar de feestdagen.
Verhoog je (dag)budget!

Zoekintentie neemt toe. Goede CPQO? Laat een budgetbeperking
geen omzetbeperking worden

Pas je sitelinks aan 12 Apparaatvoorkeur

28 Ale v
20% korting Dames Sneakers, 30% korting Winterlaarzen, Black
22 gtartdatum Einddatum
. & ) )
Friday sales
2 Advertentieplanning: Geen PLAKKEN
- van/eind datum i
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SEA

Werk met Labels voor overzicht én voor activatie ype rege
Campagnes inschakelen -

Automatische regel instellen voor activeren nieuwe (feestdagen)
Toepassen op campagnes @

Bv. 00.00 uur vrijdag Black Friday acties aan -23.59 uur O

Alle ingeschakelde campagnes
(of eerder ivm cutt-off tijd) uit en activeer CyberMonday (O Alle ingeschakelde en onderbroken campagnes
@ Selecteer campagnes

e S
Selecteer campagnes /

Activeer Maandag 23.59 reguliere Ads

Vereisten @

Advertenties een paar dagen van te voren uploaden zodat deze
niet worden afgekeurd op de belangrijke dagen

De frequentie voor het uitvoeren van uw actie definiéren ®
Check voorraden? Shopping (andere bieding?)

Frequentie

IA

Tekst Advertenties relevant? Ee.ngwélig ~  29nov. 2019 v 00:.00 ~ gebruik van gegevensvan  Vorigedag ~ @
Minimale. Verhoog je RLSA bieding in de doelgroep. S i
Uitgebreid. Aparte RLSA campagne voor (terugkerende) bezoekers
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Conversie optimalisatie

Laat je bezoekers niet afhaken
tijdens de feestdagen
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Conversie Tips rondom de feestdagen

Slecht begin feestweken voor PostNL.:

50.000 pakketten vertraagd

Neem zorgen rondom levertijd weg. _ , o
koffergigant.nl - KofferGigant - Specialist in koffers & tassen

www.koffergigant.nl/ v 0546 814 365
Zowel in advertenties, social posts en op de website. Altijd de laagste prijsgarantie. Morgen in huis?iBestel binnen 55 minuten! |

Topkwaliteit - Alle bekende merken - Gratis verzending

Breng accenten aan in design rond feestdagen.
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Woonloods.com | Specialist in wonen en eigen leren eetkamersioelen | Showroom: Doctor Willem Dreeslaan 1, 5104 JP Dongen | Geopend van woensdag /m zondag!

LEREN EETKAMERSTOELEN

Home » Leren estkamerstoelen » Leren eetkamerstoe! Freek

0% KORTING

MEER AFBEELDINGEN

N i w B

HOUTEN EETTAFELS

Leren eetkamerstoelen Openingstijden & Showroom Zakelijk Doorzoek de hele winkel Q

FAUTEUILS ZITBANKEN VERLICHTING HERSTOFFEREN CONTACT

LEREN EETKAMERSTOEL FREEK 2y

OP VOORRAAD

OP VOORRAAD IN ONZE ! ; “JA

KORTE BESCHRIVING:

Leren eetkamerstoel Freek, leverbaar in alle kieuren en diverse soorten leder.
Levertijd 3 weken. Deze leren eetkamerstoel is een heerlijke luxe stoel die geschikt is om lang in te verioeven; lekker lang natafelen of
lange vergaderingen . Door de uitiopende armen zit deze stoel erg ruim. Freek is leverbaar met zowel ritsen als zonder.

Afmetingen: zie hieronder bij "extra informatie™.

IN MEER DAN GRATIS as BINNEN

120 KLEUREN PROEFZIT m&?@ 3 WEKEN

VERKRIJGBAAR BlJ U THUIS b BlJ U IN HUIS
£363:99 € 2 95 ’OO DESKUNDIG ADVIES?

@ Bel voor meer informatie 0162-220974

PA'( Stel uw vraag via ons contactformulier

@ Bekijk openingstijden



& mijn accountv W verlanglijst ™ winkelwagen ¢ bestellen . 013-8228750

X & 0 Artikelen
! wcaﬁep Zoeken.., Zoeken :IEEUBRS:;E%: ‘V/ €0,00

ELGOED:

CATEGORIEEN MERKEN AANBIEDINGEN 'OVER ONS BESTELLEN VOOR EEN SCHOOL?
@ Klantenservice 013-8228750 @ Gratis verzending vanaf €50 @ Aangesloten bij, Webshop Keurmerk @ Voor 17.00 uur besteld, morgen in huis!
> Zoek op leeftijd Home ' Creatief =~ Bouwen = Bricolo bluemaster werkbank
> Leren JANOD BRICOLO BLUEMASTER WERKBANK
116491
> Ontdekken
> Bouwen

€74,95

Beschikbaarheid: v Op voorraad

N

v

Buitenspeelgoed

v

Houten speelgoed

> Spellen i Voor 17.00 uur besteld, morgen voor pakjesavond in huis!
> Puzzels e i
> Creatief N
1 v
> Boeken
¥ Zetop verlanglijst | t3 Toon in vergelijking | & Afdrukken
> Muziek

0 oo o

O Klantenservice 013- ¢ VEILIG WINKELEN
’ 8228750 —_—
- i O Gratis verzending vanaf ‘— -
2 =" PayPaII
* Aangesloten bij, Webshop m :
" . ° ° & Ketrinatk VISA (29 BANK

Voor 17.00 uur besteld, g}&h X - l -
morgen in huis! LAY B
@z
[CLecchisvery
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Conversie Tips rondom de feestdagen

Bied een mogelijkheid tot het inpakken van bestellingen (+omzet)

Denk na over de betaalmethodes?

Bancontact, Creditcard, PayPal, Achteraf betalen, iDEAL? (D Add Gift Wrapping For This Order
¥ Yes Gift Wrap For $5.00
Choose your gift paper from below:
@ gfterpay @ achteraf betalen klarna + Vergelijking toevoegen
Zoekierm Zoekterm Zockte = = P
ile color paper witl flowe
Nederland ~ 2004 - heden v Alle categorieén Google Zoeken
0 r‘:i Dark brown paper with flower ribbon
nteresse in de loop der tijd + O -\:
‘, Red color paper with flower pa
\ Showing gift wrap
options at checkout
A /\/"J page
B l. ) P S e O e D v < i A Opmerking ) /

Step 5: Payment Method

Mobiel (!)
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NIKE MERCURIALX VICTORY VI CR7
DT S LN P NIKE MERCURIALX VICTORY VI CRY

METALLIC HEMATITE WOLF GREY , DYNAMIC FIT TURF COOL GREY
’E L.F € E WOLF GRE & : DYNAMRC T TURP COOL ORBY
Masthecure: 45 oV i E

Bedrubhing; N 4
hhing: N

Eociotay ¢ 5009

Haal bezoekers over in belangrijke stap van de checkout door het aanbieden van achteraf betalen.

Grote orderbedragen converteren namelijk moeilijker via mobiel. Afterpay kan helpen!
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.............

Recap

De (online) feestdagen in Belgié zijn zo belangrijk dat je er in mee moet
bewegen

Bepaal, samen met een online consultant, in hoeverre jouw bedrijf mee
doet met deze feestdagen? Afhankelijk van de doelstellingen

Begin op tijd! SEO, Social, en Google Ads
Maak gebruik van de nieuwe mogelijkheden!

N "l |

J » 4 : . 4 L =2 -
i} PHILIp. 1 ‘. ) =48 | p 2
- - ' . - + - s ‘ S
| I

Maak een planning. De dagen volgen zich kort op elkaar op. annf ' h"m Oy ;. i _."' : [ ¢l"

- " P II
Neem zorgen en ongemakken weg. ™ h,

I o i 8 ?
Zie de feestdagen als een kans! zr ml "H | ‘.’.'L "
Voor terugkerende klanten ; - i S/ sh 4 i
Voor nieuwe klanten * ‘5’ i ‘““' ‘ Illl‘ i
R

(| [l
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... Succes met de drukte!
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